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Introducere

IMM-urile se definesc ca fiind intreprinderi mici si mijlocii intreprinderile care
indeplinesc cumulativ urmdatoarele conditii:

a) au un numdr mediu anual de salariati de pdnd la 250;

b) realizeazd o cifrd anuald de afaceri (venituri din vinzdri) de pdnd la 50 de
milioane de lei sau detin active totale (active imobilizate si active circulante) de
pdnd la 50 de milioane de lei, conform ultimei situatii financiare aprobate.

Rolul si importanta IMM-urilor decurg din urmatoarele trdsdaturi ale acestora:

ocupd peste 98% din totalul intreprinderilor pe targ;

oferd noi locuri de muncg;

sunt flexibile la cererea si oferta de pe piatd;

stimuleazd concurenta;

transferuri esentiale in bugetul national;

o intreprindere micd poate constitui punctul perfect de pornire in
lansarea unui nou produs sau serviciu;

Extinderea sectorului unitdtilor mici si mijlocii constituie un element cheie
pentru dezvoltarea economicd si diminuarea sdrdciei. intreprinderile mici si
mijlocii (IMM) contribuie direct la reducerea somajului, la asigurarea pietei cu
produse si servicii. Prin urmare, dezvoltarea acestui sector economic necesitd o
atentie deosebitd.

Agentia Regionald de Dezvoltare Durabild Orhei in cadrul proiectului "Centrul de
Suport in Afaceri Orhei - promotor al dezvoltdrii businessului mic si mijlociu”
finantat de Uniunea Europeand si cofinantat de Suedia prin intermediul
Fundatiei Est—Europene, a elaborat Agenda Locald a Antreprenorului din
Telenesti.

Agenda Antreprenorului Local se adreseazd agentilor economici din regiune cat
si persoanelor fizice, care intentioneazd sd lanseze o afacere si are drept scop
facilitarea dezvoltdrii intreprinderilor mici si mijlocii din regiune prin oferirea
informatiei utile si necesare pentru lansarea si dezvoltarea afacerii.

Agenda contine raspunsuri la urmdatoarele intrebari:

Notiuni de antreprenor si antreprenoriat,

Formele activitatii de antreprenoriat

Primul pas in initierea afacerii

Unde urmeazd de adresat pentru ainregistra o afacere?

Unde se pot obtine actele permisive pentru lansarea afacerii?
Care sunt institutiile financiare, care oferd imprumuturi?

Care sunt tipurile si taxele de impozitare?

Care sunt institutiile care oferd sprijin in vederea ocupdrii fortei de
muncad si prevenirea somajului?

Care sunt serviciile de consultantda disponibile in regiune?
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1. ANTREPRENORIATUL - O OPTIUNE DE CARIERA PROFESIONALA

Antreprenor = omul care isi asumad riscul in contextul organizdrii unei
intreprinderi noi, credrii unui produs / serviciu nou, este un inovator, manifestd
initiativa, investeste mijloace, aplicd aptitudini si isi asumd responsabilitatea
pentru posibilele insuccese, cu scopul de a face bani si a isi satisface interesul
personal, respectdnd legea.

Antreprenorul trebuie sa fie o persoana:
e Independentd si cu multd initiativa;
Creativq, inventivd, cu capacitati bune de planificare;
Ambitioasd, hotdaratd in reusitd;
Curajoasd, capabild de ainvata din esecuri si de a isi asuma riscuri;
Perseverentd, puternicd si rapidd in luarea deciziilor;
Flexibild, usor adaptabild la diverse schimbari;
Descurcdreatd si activa in rezolvarea problemelor si gdsirea solutiilor;
Responsabild si optimistd;
Clard in exprimare, cu putere de convingere;
Sociabild si bund ascultdtoare;
Realistd si cu incredere in fortele proprii;
Sd dispund de gdndire pozitiva;
Receptiva la noi provocdri, etc

Respectiv un antreprenor de succes are urmdtoarele caracteristici:

Este motivat de a obtine succese in viatd;

Are incredere in propriile forte;

Este o fire independentd si cu multd initiativa;

Este perseverent in actiunile sale si nu cedeazd in fata primelor dificultati
apdrute;

e E ascultdator si cooperant.

Antreprenoriatul — o activitate de fabricare a productiei, executare a lucrarilor
si prestare a serviciilor, desfdsuratd de cetdteni si de asociatiile acestora in
mod independent, din proprie initiativd, in numele lor, pe riscul propriu si sub
rGdspunderea lor patrimoniald, cu scopul de a asigura o sursd permanentd de
venit (Legea RM ,Cu privire la antreprenoriat si intreprinderi "Nr. 845 din
03.01.1992).

1.2. Formele activitatii de antreprenoriat, activitatea de antreprenoriat poate fi
practicatd sub urmdatoarele forme organizatorico-juridice:

a) intreprindere individualg;

b) societate In nume colectiv;

c) societate in comanditd;

d) societate pe actiuni;

e) societate cu rdspundere limitatd;

f) cooperativd de productie;

g) cooperativa de intreprinzdtor;

h) intreprindere de arendd;

i) Tntreprindere de stat si intreprindere municipal.



1.2.1 intreprinzator individual (i.l.) - persoand fizicd cu capacitate de exercitiu
deplind, care practicd activitate de intreprinzdtor in nume si pe risc propriu,
fard a constitui o persoand juridicd, si este inregistratd in modul stabilit de lege.
N.B. Legea 220/2007 - specificd pentru urmdtoarele domenii: afaceri de familie,
artizanat, agriculturd, educatie;

e Avantaje i.l. cost redus de initiere si putine formalit&ati de inregistrare,
independentd in luarea deciziilor, capital minim de lucru, toate profiturile
revin proprietarului.

e Dezavantaje i.l. rdaspundere nelimitatd fatd de datorii, lipsa de
continuitate a afacerii In absenta proprietarului, dificultate in ceea ce
priveste mobilizarea de capital.

1.2.2 Gospodadria taraneasca (G.T.) este o intreprindere individuald, bazatd pe
proprietate privatd asupra terenurilor agricole si asupra altor bunuri, pe munca
personald a membrilor unei familii (membri ai gospoddriei tardanesti), avand ca
scop obtinerea de produse agricole, prelucrarea lor primard, comercializarea cu
preponderentd a propriei productii agricole. N. B. Legea privind gospoddriile
taranesti (de fermier) Nr.1353-XIV din 03.11.2000; Are aceleasi avantaje si
dezavantaje ca siin cazul 1.I.

1.2.3 Societatea cu raspundere limitata (S.R.L.) este societatea comerciald cu
statut de persoand juridicd al carei capital social este divizat in parti sociale
conform actului de constituire si ale cdrei obligatii sunt garantate cu
patrimoniul societdtii. N. B. Legea privind societdtile cu rdspundere limitatd Nr.
135 din 14.06.2007 si Codul Civil (art. 145-155); Domenii de aplicare: producere,
prestdri servicii, turism etc.

e Avantaje S.R.L. formalitatile pentru intemeiere sunt putine; cheltuielile
pentru inregistrare sunt relativ reduse, statutul legal este bine definit;
riscuri financiare mai mici; conducere relativ simpld; rdspunderea
asociatilor este limitatd.

e Dezavantaje S.R.L. existen{a obligatorie a capitalului social (sau initial)
minim de 5400 lei, posibilitatea aparitiei unor conflicte intre asociati, ce
pot duce la lichidarea societdtii, alegerea statutului juridic.

1.2.4 Societate pe actiuni (S.A.) este societatea comerciald al cdrei capital
social este in Intregime divizat in actiuni si ale cdrei obligatii sunt garantate cu
patrimoniul societdtii. N.B. Legea privind societdtile pe actiuni Nr. 1134 din
02.04.1997 si Codul Civil (art. 156-170); Domenii de aplicare: bancare,
telecomunicatii, comert, asigurdri, s.a

1.2.5 Cooperativd este asociatia benevold de persoane fizice si juridice,
organizatd pe principii corporative in scopul favorizdrii si garantdrii, prin
actiunile comune ale membrilor sdi, a intereselor lor economice si a altor
interese legale. N.B. Codul Civil (art. 171-178). Are aceleasi avantaje si
dezavantaje ca siin cazul S.N.C.



1.3 Primul pas in initierea afacerii este:

a) decizia de ainregistra propria intreprindere sau

b) identificarea unei idei viabile de afacere, ce produse sau servicii lipsesc in
regiunea sau localitatea lor;

c) care necesitdti sunt nesatisfacute, sau prost satisfacute;

d) care sunt punctele slabe ale produselor sau serviciilor existente;

e) tendintele macroeconomice (demografice, sociale, tehnologice etc.).

2. LANSAREA S| INREGISTRAREA UNEI AFACERI:

2.1 IP ,Agentia Servicii Publice", Centrul Multifunctional Orhei

Adresa: mun. Orhei, str. V. Lupu, 47
Tel: 0235-20042, 0235- 23415
Email: anticamera@asp.gov
Web: www.asp.gov.md

Servicii prestate:

- inregistrareaintreprinderilor si organizatiilor;

- Inregistrarea modificdrilor in documentele de constituire;

- inregistrarea datelor inscrise in registrul de stat;

- perfectarea documentelor pentru inregistrarea intrepriderilor, modificdrilor,
consultatii;

- Inregistrare, evaluare.

2.2. Directia Desevrvire Fiscala Telenesti,

Adresd: or. Telenesti, str. Renasterii 69,
cladirea Consiliului Raional, etajul 3

Tel: 025822130

Email: telenestiddf@sfs.md

Serviciile prestate:

- Eliberarea Certificatului de atribuire a codului fiscal persoanelor cdarora
Codul fiscal este atribuit de catre organul fiscal;

- Certificat de inregistrare in calitate de subiect impozabil cu accize;

- Colectarea rapoartelor statistice;

- Eliberarea/prelungirea patentei de intreprinzator;

- Acces avansat la informatii despre contribuabil;

- Contul curent al contribuabilului;

- Certificatul privind lipsa sau existenta restantelor fatd de buget (CC 04 AE);

- Comanda online a formularelor tipizate de documente primare cu regim
special;

- Eliberarea confirmdrii veniturilor obtinute in Republica Moldova de cetatenii
republicii pentru a fi prezentate organelor abilitate peste hotarele tdrii;
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- Eliberarea certificatului de atestare in calitate de platitor TVA (in
conformitate cu standardele Uniunii Europene);
- Consultatii.

2.3. Directia pentru statistica a raionului Telenesti

Adresa: or. Telenesti, str. V. Alexandri, 18
Tel: 025822335

Email: telenesti@statistica.md
Program de lucru: Luni — Vineri, 08.00-17.00

Servicii prestate:

oferd ajutor instructiv agentilor economici din teritoriu in probleme de

statisticd si evidentq;

- acordad la solicitarea persoanelor juridice informatii existente in banca de
informatii si registre statistice care se referd doar la aceste persoane;

- colectareaq, verificarea rapoartelor statistice;

- acordd la solicitarea persoanelor juridice informatii existente in banca de
informatii;

- oferd ajutor instructiv agentilor economici din teritoriu in probleme de

statisticd si evidentq;

2. 4. Licentierea activitatii

2.4.1 Autoritatea de stat pentru licentiere: Camera de Licentiere

Adresa: mun. Chisindu, bd. Stefan cel Mare, 124
Tel: 022542114

Email: licentiere@gov.md

Web: http://www.asp.gov.md/

2.5. Eliberarea autorizatiilor la nivel local

2.5.1 Autorizatiile pentru desfdasurarea comertului cu amdnuntul, alimentatiei
publice, comercializarii bauturilor alcoolice, berii si produselor din tutun sunt
eliberate de primdariile localitatilor.

2.5.2 Eliberarea autorizatiilor- lista inspectoratelor, adresa si tel de contact:
Plasarea locului de comert- primdriile localitatilor

e Inspectoratul energetic teritorial Orhei

Adresa: or. Orhei, str. Vasile Lupu, 115
Tel: 023520850; 023533114

e Centru Multifunctional Telenesti

Adresa: or. Telenesti, str. 31 August
Tel: 068948389
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2.6 Bancile comerciale si institutiile de microfinantare

Serviciile prestate: deschiderea contului bancar, acordarea imprumuturilor.

> BC «MAIB » SA

[ ]
Filiala Telenesti a BC «Moldova-AgroindBank> mail b
Adresa: or. Telenesti, str.Stefan Cel Mare, 4
Tel: 025822590.
Email: info@maib.md

> BC «Victoriabank>» Grupul Banca Transilvania
Sucursala nr.7 Orhei, Agentia nr. 47 Telenesti
Adresa: or. Telenesti, str.Daciq, 2

Tel: 025823955

Web: www.victoriabank.md

Victoriabank’ =

> BC «Moldindconbank>» SA

Adresa: or. Telenesti, str. 31 August 1989, 7 &_ MOLDINDCONBANK
Tel: 025822912 g

Web: www.moldindcombank.com

> BC «Fincombank>» SA

Adresa:  or. Telenesti, str.Dacia, 7 '/-a FinComBank
Tel: 0258222 .|4 INTR-UN PAS PRIN VIATA
Web: www.fincombank.com

3. DEZVOLTAREA AFACERII
3.1. Eliberarea actelor permisive.
3.1.1 Primdrriile orasului, comunelor, satelor:

Serviciile prestate:
- Notificarea activitatii de comert;
- Autorizatia de constructie;
- Autorizatia de plasare a publicitatii exterioare;
- Certificat de urbanism.

>Primdria orasului Telenesti

Adresa: str.31 august nr.8, Telenesti, Moldova
Tel: 025822 530; 025822088
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Email:
Website:
Program de lucru:

> Primdria s. Banesti

Adresa:

Tel:

Email:

Program de lucru:

> Primdria s. Bogzesti

Adresa:

Tel:

Email:

Program de lucru:

> Primdria s. Budai

Adresa:

Tel:

Email:

Program de lucru:

primariatelenesti@gmail.com

https://bit.ly/3leJh5D

Luni — Vineri, 08.00-17.00

r. Telenesti, s. Bdnestii Vechi
025857236
primariabanesti@gmail.com

Luni — Vineri, 08.00-17.00

r. Telenesti, s. Bogzesti
025843339

primariabogzestilll@gmail.com

Luni — Vineri, 08.00-17.00

r. Telenesti, s. Buddi
025863236
primaria.budai.ti@gmail.com
Luni - Vineri, 08.00-17.00

> Primdria comunei Branzeni Noi

Adresa:

Tel:

Email:

Program de lucru:

> Primaria com. Cazdanesti

Adresa:

Tel:

Email:

Program de lucru:

>Primaria s. Chistelnita

Adresa:

Tel:

Email:

Program de lucru:

>Primdria s. Chitcani

Adresd:

r. Telenesti, s. Brinzenii Vechi
025870236
primariabrinzeni@gmail.com
Luni — Vineri, 08.00-17.00

r. Telenesti, s. Cdzdnesti
025872236
pr.cazanesti@gmail.com
Luni - Vineri, 08.00-17.00

r. Telenesti, s. Chistelnita
025878236
primariachistelnita@gmail.com

Luni — Vineri, 08.00-17.00

r. Telenesti, s. Chitcanii Vechi
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Tel:
Email:
Program de lucru:

> Primaria s. Ciulucani

Adresa:

Tel:

Email:

Program de lucru:

> Primdria s. Crasndseni

Adresa:

Tel:

Email:

Program de lucru:

> Primaria s. Codru Nou

Adresa:

Tel:

Email:

Program de lucru:

>Primdria s. Coropceni

Adresa:

Tel:

Email:

Program de lucru:

> Primaria s. Casla

Adresa:

Tel:

Email:

Program de lucru:

> Primaria Hiriseni

Adresa:

Tel:

Email:

Program de lucru:

> Primaria Inesti

Adresad:

025876236
primadriachitcani@gmail.com
Luni — Vineri, 08.00-17.00

r. Telenesti, s. Ciulucani
025854236
primariaciulucani@gmail.com
Luni — Vineri, 08.00-17.00

r. Telenesti, s. Crasndseni
025861239
primaria.crasnaseni@gmail.com

Luni — Vineri, 08.00-17.00

r. Telenesti, s. Codrul Nou
025869011
primariacodrulnou@gmail.com
Luni - Vineri, 08.00-17.00

r. Telenesti, s. Coropceni
025875532
primariacoropceni@gmail.com

Luni - Vineri, 08.00-17.00

r. Telenesti, s. Casla
025892497
cislaprimariac@gmail.com

Luni — Vineri, 08.00-17.00

r. Telenesti, s. Hiriseni
025879238
primaria.hiriseni@gmail.com

Luni - Vineri, 08.00-17.00

r. Telenesti, s. Inesti
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Tel:
Email:
Program de lucru:

> Primaria Ghiliceni

Adresa:

Tel:

Email:

Program de lucru:

> Primdria s. Leuseni

Adresa:

Tel:

Email:

Program de lucru:

> Primaria s. Mindresti

Adresa:

Tel:

Email:

Program de lucru:

> Primaria s. Negureni

Adresa:

Tel:

Email:

Program de lucru:

> Primadria s. Nucareni

Adresa:

Tel:

Email:

Program de lucru:

> Primdria s. Ordasei

Adresa:

Tel:

Email:

Program de lucru:

> Primaria s. Pistrueni

Adresad:
Tel:
Email:

025850398
primaria.inesti@gmail.com

Luni — Vineri, 08.00-17.00

r. Telenesti, s. Ghiliceni
025866236
primariaghiliceni@gmail.com

Luni — Vineri, 08.00-17.00

r. Telenesti, s. Leuseni
025874236
primaria.leuseni@gmail.com

Luni — Vineri, 08.00-17.00

r. Telenesti, s. Mindresti
025844638
primariamindresti@gmail.com

Luni — Vineri, 08.00-17.00

r. Telenesti, s. Negureni
025860238
primarianegureni@gmail.com

Luni — Vineri, 08.00-17.00

r. Telenesti, s. Nucdreni
025846219
nucareniprim@gmail.com

Luni — Vineri, 08.00-17.00

r. Telenesti, s. Orddsei
025868510
primaria.ordasei@gmail.com

Luni - Vineri, 08.00-17.00

r. Telenesti, s. Pistrueni
025868520
primariapistruieni@gmail.com
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Program de lucru:

> Primdria s. Ratus

Adresa:

Tel:

Email:

Program de lucru:

> Primdria s. Sarateni

Adresa:

Tel:

Email:

Program de lucru:

> Primaria s. Scorteni

Adresa:

Tel:

Email:

Program de lucru:

> Primdria s. Suhuluceni

Adresa:

Tel:

Email:

Program de lucru:

> Primaria s. Tintareni

Adresa:

Tel:

Email:

Program de lucru:

> Primaria s. Tarsitei

Adresa:

Tel:

Email:

Program de lucru:

> Primdria s. Verejeni

Adresa:

Tel:

Email:

Program de lucru:

> Primadria s. Vasieni

Luni - Vineri, 08.00-17.00

r. Telenesti, s. Ratus
025871243
primaria.ratus@gmail.com

Luni — Vineri, 08.00-17.00

r. Telenesti, s. Sarateni
025873238

primariasarateniivechi@gmail.com

Luni — Vineri, 08.00-17.00

r. Telenesti, s. Scorteni
025877236
primaria.scorteni@gmail.com

Luni — Vineri, 08.00-17.00

r. Telenesti, s. Suhuluceni
025875266
primaria.suhuluceni@gmail.com

Luni — Vineri, 08.00-17.00

r. Telenesti, s. Tintdreni
025869238
primaria.tintareni@gmail.com

Luni — Vineri, 08.00-17.00

r. Telenesti, s. Tarsitei
025894084
pr.tirsitei@gmail.com

Luni — Vineri, 08.00-17.00

r. Telenesti, s. Verejeni
025867416
primaria.verejeni@gmail.com

Luni - Vineri, 08.00-17.00

11


mailto:primaria.ratus@gmail.com
mailto:primariasarateniivechi@gmail.com

Adresa:

Tel:

Email:

Program de lucru:

> Primdria s. Zgardesti

Adresa:

Tel:

Email:

Program de lucru:

3.2 Alte institutii
> Casa Nationala de Asigurdri

Adresad:
Tel:
Email:

Servicii prestate:

r. Telenesti, s. Vdsieni
025855323
primaria.vasieni.ti@gmail.com

Luni — Vineri, 08.00-17.00

r. Telenesti, s. Zgdrdesti
025845236
primaria.zgardesti@gmail.com
Luni - Vineri, 08.00-17.00

or. Telenesti, str. Renasterii, 69 etajul Il
025824971
adela.popa@cnas.gov.md

- Rambursarea sumei contributiilor individuale de asigurdri sociale de stat
obligatorii virate in plus la bugetul asigurdrilor sociale de stat;
- Restituirea sumelor din bugetul asigurdrilor sociale de stat pldtitorilor de

contributii;
- Suport finaciar de stat.

> Centrul de Sanatate Publica Telenesti

Adresa:

Tel:

Email:

Program de lucru:

Servicii prestate:

or. Telenesti, str. Stefan cel Mare, 5
025822164

cmftelenesti@ms.md

Luni — Vineri, 08.00-18.00

- Eliberarea autorizatiei sanitare de functionare;
- Eliberarea avizului de selectare a terenului pentru constructie;
- Coordonarea proiectului de executie, investigatii.

> Directia Teritoriala Pentru Siguranta Alimentelor Calarasi

Adresa:

Tel:

Email:

Program de lucru:

Serviciile prestate:

r. Caldrasi, str.Testemitanu, 46
024463297
drsa.calarasi@ansa.gov.md
Luni - Vineri, 08.00-17.00
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Autorizare sanitar-veterinard de functionare;

Autorizare sanitar-veterinard pentru mijloacele de transport;

Bon de expertizd sanitar-veterinard;

Certificare sanitar-veterinara;

Certificarea fitosanitara pentru export sau reexport;

Certificat de bund practicd de fabricatie (GMP) a medicamentelor de uz
veterinar;

Certificat de calitate a semintelor/buletinul de analizd a semintelor pentru
uzintern;

Certificat de calitate la exportul materialului sdditor;

Certificat de conformitate a calitdtii fructelor si legumelor proaspete;
Certificat de dezinfectie;

Certificat de inofensivitate pentru produsele alimentare, inclusiv cele
ambalate;

Certificat de inregistrare al produsului farmaceutic de uz veterinar;
Certificat de inregistrare oficiald in domeniul sigurantei alimentelor;
Certificat de inspectie a calitatii cerealelor;

Certificat de rasd al matcii de albine;

Certificat de valoare biologicdg;

Certificat pentru materialul de inmultire si cel saditor importat;

Duplicatul certificatului fitosanitar pentru export sau reexport;

Expertizd stdrii fitosanitare a loturilor de producere;

Inregistrarea agentilor economici care produc, prelucreazd,
comercializeazd seminte;

Inregistrarea depozitului pentru pdstrarea produselor de uz fitosanitar si a
fertilizantilor;

Inregistrarea miscdarii animalelor;

Inregistrarea operatorului din domeniul fitosanitar;

Notificare privind comercializarea alcoolului etilic;

Notificare privind importul semintelor neinregistrate in Catalogul soiurilor de
plante;

Notificare privind importul, exportul sau tranzitul produselor supuse
supravegherii si controlului sanitar-veterinar, fitosanitar si de sigurantd a
alimentelor;

Notificare privind importul/producerea produselor de uz fitosanitar si
fertilizantilor;

Pasaport fitosanitar;

Pasaport pentru animalul de companie;

Pasaportul stupinei (prisacii);

Perfectionarea profesionald a unui utilizator profesionist de produse de uz
fitosanitar din categoriile de pericol 1 si 2 de toxicitate acutd orald/dermala.

> Inspectia ecologica Telenesti

Adresa: or. Telenesti, str. Renasterii, 69
Tel: 025822835

Email: ipmtelenesti@ipm.gov.md
Program de lucru: Luni — Vineri, 08.00-17.00
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Serviciile prestate:
- Controlul protectiei mediului;
- Actele permisibile sunt eliberate de catre Agentia de Mediu.

> Agentia de Mediu, Ministerul Agriculturii, Dezvoltarii Regionale si Mediului

Adresa: mun.Chisindu, str. Albisoara, 38
Tel: 022820770; 022820787

Email: am@mediu.gov.md

Program de lucru: Luni — Vineri, 08.00-18.00

Lista actelor permisive eliberate de Agentia de Mediu:

- Acord pentru exportul de plante;

- Permis/certificat CITES;

- Autorizatie de mediu privind gestionarea deseuirilor;

- Autorizatie pentru exportul/tranzitul deseurilor.

- Acord de mediu.

- Autorizatie de emisie a poluantilor in atmosferd de la surse fixe;

- Autorizatie de mediu pentru folosinta speciald a apei. Autorizatie pentru
taieri in fondul forestier si in vegetatia forestierd din afara fondului forestier.
Aviz al expertizei ecologice de stat;

- Certificat de atribuire a cotei de pescuit comercial.

Acte emise de alte autoritati la care Agentia de Mediu este implicata:
- Certificat de urbanism pentru proiectare;
- Autorizatie de construire;

- Autorizatie de desfiintare;
- Autorizatie de schimbare a destinatiei constructiilor si amenajdrilor;

> Inspectoratul de stat pentru supravegherea tehnicii

Adresd: or. Telenesti, str.Cantemir Dimitrie, 110
Tel: 025851578

Email: chicu.gh@gmail.com ; chicu.gh@mail.ru
Program de lucru: Luni — Vineri, 08.00-17.00

> Biroul Vamal Centru, Postul Vamal: (NORD)

Adresa: or. Balti, str. Cicicalo, 1
Tel: 023130255

Email: bv.nord@customs.gov.md
Program de lucru: Luni — Vineri, 08.00-17.00

Serviciile prestate:

- va@muirea mdrfurilor;
- eliberarea certificatelor de origine.
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> Agentia de Interventie si Plati pentru Agricultura

Adresa: mun. Orhei, str. lon Creangd, 1
Tel: 023533291

Email: www.qipda.gov.md

Program de lucru: Luni — Vineri, 08.00-17.00

Serviciile prestate:
- subventionarea producdtorilor agricoli;
- subventionareain avans.

4. IMPOZITAREA

> Inspectoratul Fiscal de Stat

Adresa: or. Telenesti, str. Renasterii, 69, etajul Il
Tel: 025822130; 025824128
Program de lucru: Luni — Vineri, 08.00-17.00

> Casa Nationala de Asigurdri Sociale

Adresa: or. Telenesti, str. Renasterii, 69, etajul Il
Tel: 025824971
Program de lucru: Luni — Vineri, 08.00-17.00

5. OCUPAREA FORTEI DE MUNCA

5.1 Inspectia Teritorialad de Munca Orhei

Adresa: mun. Orhei, stradela Maxim Gorki, 13
Tel: 023522929; 069501951

Email: itmorhei@im.gov.md

Program de lucru: Luni — Vineri, 08.00-17.00

zi de primire - luni
Serviciile prestate :

- analizeaza riscurile, planificd si controleazd respectarea de catre angajatori
a normelor de securitate si sdndatate in muncg;

- cerceteazd, in modul stabilit de Guvern, accidente de muncg;

- analizeazd riscurile, planificd si controleazd respectarea dispozitiilor actelor
normative in domeniul raporturilor de muncda referitoare la contractul
individual de muncd si contractul colectiv de muncd;timpul de muncd si
timpul de odihng;retribuirea muncii;corectitudinea stabilirii, calculdrii si a
platii indemnizatiei pentru incapacitate temporard de muncd cauzatd de
boli obisnuite sau de accidente nelegate de muncd, a indemnizatiei pentru
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prevenirea Tmbolnavirilor (carantind), a indemnizatiei pentru ingrijirea
copilului bolnav;

- acordq, la solicitare, consultantd in mod gratuit angajatorilor si salariatilor
in domeniul de competentg;

- examineazd petitiile cetdtenilor si sesizdri parvenite de la unitdti economice,
institutii si organizatii.

5.2. Agentia Teritoriald pentru Ocuparea Fortei de Munca

Adresa: or. Telenesti, str. Renasterii, 69, etajul Il
Tel: 025822795, 025825720
Program de lucru: Luni — Vineri, 08.00-17.00

Servicii prestate:

- audienta cetdtenilor;

- mdsuri pasive de protectie sociald;

- 2 madsuri active de ocupare a fortei de muncg;
- 1 mdsuri de prevenire a somajului.

5.3. Cautarea si plasarea unui post vacant

www.angajat.md; www.cariere.gov.md; www.joburi.md; www.piatamuncii.md

6. SERVICII DE CONSULTANTA SI INFORMATIE iN REGIUNE

6.1 Lansarea unei afaceri, Directia economie

Adresa: or. Telenesti, str. 31 August 9, Consiliul Raional
et. |

Tel: 025823360; 025822355

Email: consiliul@gmail.com

Program de lucru: Luni — Vineri, 08.00-17.00

Servicii prestate:

- Cadrul legal pentru activitatea antreprenoriald in Republica Moldova;

- Cadrul normativ privind activitatea antreprenorialg;

- Formele organizatorico-juridice;

- Cum identifici ideea de afacere?

- Ceidei de afaceri ar functiona in mediul rural?

- Care este procedura de inregistrare a firmei?

- Ce faci dupd ce ai inregistrat firma? Deschizi contul curent, Pui firma la
evidentad fiscald, statisticd, medicald si social.

Dupd inregistrarea de stat, intreprinderea trebuie s& obtind diverse autorizatii

speciale pentru aincepe si a desfdasura o afacere.

- Afacere, plan de afaceri, surse de informare;
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Importanta planificdrii unei afaceri;

Elementele de bazd si functiile unui plan de afaceri;
Beneficiarii planului de afaceri;

Informatia necesard pentru planificarea unei afaceri;
Elementele de bazd si functiile unui plan de afaceri,

Plan de afaceri (PA) = document confidential in care sunt scrise obiectivele si
scopurile intreprinderii, demonstrindu-se in detaliu modalitatile de atingere a
acestora.

Ce scrii intr-un plan de afaceri?

Cum beneficiazd IMM de sustinerea statului?

Sustinerea IMM producdtoare din sectorul rural prin atragerea asistentei
financiare sub formd& de granturi pentru dezvoltarea capacitdtilor sale de
productie;

Stimularea investirii  economiilor in  dezvoltarea afacerilor prin
implementarea Programului de atragere a remitentelor in economie "PARE
141"

Sporirea accesului micilor antreprenori la credite bancare prin gestionarea
Fondului de Garantare a Creditelor pentru IMM si capitalizarea acestuia.

6.2. Centrul de Suport in Afaceri Orhei

Adresa: mun. Orhei, Str. Vasile Lupu, 13

Email: ardd.orhei@gmail.com; csaorhei@gmail.com
Web: www.csaorhei.md

Program de lucru: Luni — Vineri, 08.00-17.00

Servicii prestate:

Informare si consultantd in initierea si dezvoltarea afacerii;

Identificare si implementare a programelor de finantare;

Instruire antreprenoriald, mentorat;

Asistentd in elaborarea planurilor de afaceri;

Consultantd expertilor pe domenii de antreprenoriat, contabilitate,
legislatia muncii, probleme fiscale, agricultura, etc.

Asistentd in asocierea pe domenii de activitate, etc.

6.3 Camera de Comert si Industrie, or. Orhei

Adresa: mun. Orhei, bd. M Eminescu, 2, et. 1
Tel: 023524461/ 023520461

Email: orhei@chamber.md

Program de lucru: Luni — Vineri, 08.00-17.00

Servicii prestate:

Acordarea asistentei in dezvoltarea activitatii antreprenoriale;
servicii informationale, juridice, expertize, instruire, evaluarea patrimoniului.
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7.

ACCESUL LA FINANTARE

> Organizatia pentru Dezvoltarea Antreprenoriatului (ODA)

ill ORGAMNIZATIA
PENTRU DEZVOLTAREA
ANTREPRENORIATULUI

Adresa: mun. Chisindu, bd. Stefan cel Mare si Sfint, 134,
et.3

Tel: + 373 (22) 29 57 41 (Anticamera)

Email: office@oda.md

Web: www.oda.md / www.odimm.md

Programul National ,START PENTRU TINERI: o afacere durabila la tine
acasa”
Programul oferd suport antreprenorial si facilitati extinse in vederea

valorificdrii potentialului antreprenorial al tinerei generatii (18-35 ani).

PARE 1+1 Programul de Atragere a Remitentelor in Economie
Programul propune sansa unui viitor acasa pentru persoanele interesate sd
revind din strdindtate si sd initieze o afacere.

Programul ,FEMEI IN AFACERI"

Programul este destinat femeilor care planificd sa-si initieze sau extinda
afacerile, in special in zonele rurale si va acorda suportul pentru femeile
antreprenoare la 2 etape diferite de dezvoltare a afacerii: (1) suport la
initierea afacerii; (2) suport pentru afacerile nou create.

Programul de Ecologizare a intreprinderilor Mici si Mijlocii
Promovareaq, sustinerea si dezvoltarea capacitdtilor IMM pentru a adopta
practici de ecologizare a proceselor de producere si prestare a serviciilor.

Programul de Internationalizare a intreprinderilor Mici si Mijlocii

Este dedicat IMM care planificd sd iasd la export, sd se extindd pe piete
externe de desfacere si/sau sd substituie importurile de produse/servicii in
Republica Moldova.

Programul de transformare digitalé a intreprinderilor Mici si Mijlocii
Reprezintd un set de activitdti cu o abordare complexd, prin intermediul
cdrora se propune acordarea de sprijin financiar nerambursabil, pentru
asigurarea recuperdrii si cresterii capacitdtii economice a participantilor la
Program prin facilitarea tranzitiei la comertul electronic, achizitionarea de
echipamente si softuri in scopul inovdrii si introducerii noilor tehnologii in
procesul de transformare digitald, precum si in scopul elimindrii sau
minimizarii riscurilor impuse de piatad.

Programul de retehnologizare si eficientd energetica a intreprinderilor mici
si mijlocii

Are drept scop sporirea gradului de performantd a intreprinderilor mici si
mijlocii, inlocuirea echipamentelor/utilajelor tehnice ineficiente cu solutii
tehnologice moderne si optimizarea costurilor de producere prin
implementarea mdsurilor de eficientd energeticd.
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e Programul de instruire continud ,GESTIUNEA EFICIENTA A AFACERII" (GEA)
e FONDUL SPECIAL DE GARANTARE A CREDITELOR

e Subventionarea participarii agentilor economici la expozitii si targuri
nationale.
La Program pot aplica intreprinderile mici si mijlocii, gospodariile tardnesti.

¢ Centrul de Consultanta si Asistenta in Afaceri
Oferd oportunitati de perfectionare profesionald in domeniul initierii,
dezvoltarii si extinderii afacerilor, promovand sustinerea sectorului
Intreprinderilor Mici si Mijlocii.

8. ALTE PROGRAME DE ASISTENTA iN AFACERI

www.finantare.gov.md
www.businessportal.md
www.civic.md
www.finantari.md
www.ifad.md
www.eef.md
www.un.md
www.granturi.md
www.contact.md
www.jnpga.md
www.ses-bonn.de
www.bas.md
www.usaid.gov/moldova
www.capmu.md
www.cnfa.org
www.pum.nl
www.undp.md
www.ebrd.com
WWW.CCca-ngo.org.md
www.acsa.md

Pentru mai multe informatii:
Centrul de Suport in Afaceri Orhei

Mun. Orhei, Str. Vasile Lupu 13
Republica Moldova

Tel: 069376012

Email: csaorhei@gmail.com
Web: https://csaorhei.md/
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